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ﬁ SENSIBILISATION A L'UTILISATION DEL'IA
Public Tout public
Durée Y% journée - 4 heures

Pré-requis Aucun

Objectifs Découvrir l'intelligence artificielle (1A).
Comprendre les usages et les limites de I'lA.
Utiliser ChatGPT et les robots conversationnels dans son environnement
professionnel.

Méthodes Pour bien préparer la formation, le stagiaire remplit une évaluation de
pédagogiques positionnement et fixe ses objectifs a travers un questionnaire.
La formation est délivrée en présentiel ou distanciel (e-learning, classe virtuelle,
présentiel et a distance). Le formateur alterne entre méthodes démonstratives,
interrogatives et actives (via des travaux pratiques et/ou des mises en situation). La
validation des acquis peut se faire via des études de cas, des quiz et/ou une
certification.
Cette formation est animée par un consultant-formateur dont les compétences
techniques, professionnelles et pédagogiques ont été validées par des diplémes
et/ou testées et approuvées par I'éditeur et/ou par Audit Conseil Formation.

Moyens 1 poste de travail complet par personne
techniques De nombreux exercices d’application
Mise en place d'ateliers pratiques
Remise d’un support de cours
Passage de certification(s) dans le cadre du CPF
Remise d'une attestation de stage

Modalité Evaluation des besoins et objectifs en pré et post formation

d’évaluation Evaluation technique des connaissances en pré et post formation

des acquis Evaluation générale du stage

Délaid’accés L'inscription a cette formation est possible jusqu’a 5 jours ouvrés avant le début de
la session

Accessibilité . L . . ) T .

handicapés Au centre d’affaires ELITE partenaire d’ACF a 20 m. Guide d’accessibilité a I'accueil.

COMPRENDRE LES USAGES CONCRETS DE L'IA GENERATIVE POUR LES METIERS (45MIN)

e Qu’est-ce que I'lA générative ? (texte, image, son, vidéo) * Panorama des usages métiers : communication, RH, éducation,
* Exemples d’outils : ChatGPT, Copilot, Gemini, DALL-E, etc. gestion, industrie

IDENTIFIER LES BONS CAS D'USAGE SELON LES BESOINS (30MIN)

e Méthode simple pour repérer les taches automatisables ou e Distinction entre IA “gain de temps” et |A “créative”
assistables

e Cas d'usage efficaces : résumé, rédaction, traduction, génération
d’idées

DECOUVRIR CHATGPT ET SES CAPACITES PRATIQUES (1H)

¢ Interface et fonctionnement de base d’'un modéle de langage ¢ Tests pratiques en groupe : rédaction d’'un mail professionnel;
» Comprendre le principe du prompt : consigne + contexte + synthése de texte; génération d'idées ou d’un plan de projet
objectif
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APPRENDRE A BIEN FORMULER SES PROMPTS (45MIN)

e Comprendre la structure d’'un bon prompt : Réle + Contexte + ¢ Importance du ton, du niveau de langage et du cadre

Objectif + Format attendu

e Ajuster laformulation selon la nature de la tache : créative,
analytique, explicative ou technique

LES DANGERS POUR L'ENTREPRISE DE L'UTILISATION DE L'IA (30MIN)

* Risques: hallucinations, erreurs factuelles, biais, dépendance * Exemples de dérives d’'usage (erreur de réponse, fuite de

¢ Confidentialité et RGPD : attention aux données sensibles données)
ADOPTER LES BONNES PRATIQUES (CONFIDENTIALITE, LIMITES, SECURITE) (30MIN)

* Les 5 réflexes a adopter : Ne jamais copier de données sensibles;
vérifier les sources; demander des justifications; utiliser le bon
ton et les bons formats; définir une charte IA interne

NOUS CONTACTER

Siege social
16, ALLEE FRANCOIS VILLON
38130 ECHIROLLES

Téléphone
0476232050-0681731935

Suivez-nous sur les réseaux sociaux, rejoignez la communauté !
@ ACF Audit Conseil Formation

Derniére mise a jour : 29/10/2025

PROFIL Formateur : Les formateurs sont recrutés selon plusieurs critéres :
Expérience, pédagogie, dynamisme et prévoyance.
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