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RÔLE AMOA

 Public  
Techniciens qui évoluent vers un rôle de chef de projets et d’AMOA

 

 Durée  
2 jours - 14 heures

 

 Pré-requis  
Connaissances de base en informatique Intérêt pour la gestion de projets

 

 

Objectifs

 

Former les participants au rôle d'Assistant à Maîtrise d'Ouvrage (AMOA)

Avoir les Connaissances et les compétences nécessaires pour accompagner

efficacement les projets informatiques, de la phase d'expression des besoins jusqu'à

la mise en production.

 

 

Méthodes

pédagogiques

 

Pour bien préparer la formation, le stagiaire remplit une évaluation de

positionnement et fixe ses objectifs à travers un questionnaire.

La formation est délivrée en présentiel ou distanciel (e-learning, classe virtuelle,

présentiel et à distance). Le formateur alterne entre méthodes démonstratives,

interrogatives et actives (via des travaux pratiques et/ou des mises en situation). La

validation des acquis peut se faire via des études de cas, des quiz et/ou une

certification.

Cette formation est animée par un consultant-formateur dont les compétences

techniques, professionnelles et pédagogiques ont été validées par des diplômes

et/ou testées et approuvées par l’éditeur et/ou par Audit Conseil Formation.

 

 

Moyens

techniques

 

1 poste de travail complet par personne

De nombreux exercices d’application

Mise en place d’ateliers pratiques

Remise d’un support de cours

Passage de certification(s) dans le cadre du CPF

Remise d'une attestation de stage

 

 
Modalité

d’évaluation

des acquis

 
Evaluation des besoins et objectifs en pré et post formation

Evaluation technique des connaissances en pré et post formation

Evaluation générale du stage

 

 Délai d’accès  L’inscription à cette formation est possible jusqu’à 5 jours ouvrés avant le début de

la session

 

 Accessibilité

handicapés

 
Au centre d’affaires ELITE partenaire d’ACF à 20 m. Guide d’accessibilité à l’accueil.

 

INTRODUCTION À L'AMOA

●
Définition et rôle de l’AMOA : Positionnement par rapport au

MOA et au MOE.

●
Les différentes typologies d’AMOA : Interne, externe, spécialisé.

●
Les compétences clés de l’AMOA : Métier, technique,

relationnelles.

LE CYCLE DE VIE D'UN PROJET INFORMATIQUE

●
Les différentes phases d'un projet : Pré-étude, conception,

réalisation, recette, déploiement.

●
Le rôle de l'AMOA à chaque phase : Expression des besoins,

rédaction du cahier des charges, suivi des développements,

recette utilisateur.

●
Les méthodologies de gestion de projet : Agiles, traditionnelles,

hybrides.

LA RELATION AVEC LES DIFFÉRENTS ACTEURS

●
Le MOA : Collaboration, communication, alignement des

objectifs.

●
Le MOE : Coordination, suivi des prestations, gestion des

contrats.

●
Les utilisateurs : Recueil des besoins, formation,

accompagnement au changement.

●
Les autres parties prenantes : Direction générale, fournisseurs,

etc.
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LES OUTILS DE L'AMOA

●
Les outils de gestion de projet : Logiciels de gestion de projet

(Jira, Azure DevOps), tableaux de bord.

●
Les outils de modélisation : UML, BPMN.

●
Les outils de collaboration : Suites collaboratives (Google Suite,

Microsoft 365).

LA QUALITÉ ET LA GESTION DES RISQUES

●
Les critères de qualité d'un projet informatique : Fonctionnalité,

performance, sécurité.

●
Les méthodes de gestion des risques : Identification, évaluation,

traitement.

●
Les techniques de validation : Recettes unitaires, d'intégration,

de non-régression.

SYNTHÈSE DE LA SESSION

NOUS CONTACTER

Siège social Centre de formation

16, ALLÉE FRANÇOIS VILLON

38130 ÉCHIROLLES

87, RUE GÉNÉRAL MANGIN

38000 GRENOBLE

Téléphone E-mail

04 76 23 20 50 - 06 81 73 19 35 contact@audit-conseil-formation.com

Suivez-nous sur les réseaux sociaux, rejoignez la communauté !

ACF Audit Conseil Formation @ACF_Formation ACFauditconseilformation

Dernière mise à jour : 07/09/2026

PROFIL Formateur : Les formateurs sont recrutés selon plusieurs critères :

Expérience, pédagogie, dynamisme et prévoyance.
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